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STANDAR PROSEDUR 

OPERASIONAL

Tanggal terbit 

LAYANAN KAFE LITERASI 

KELILING (FEELING)

20-Nov-22

Pengertian

Tujuan

Kebijakan

Prosedur

Unit terkait

Dokumen Keterangan

Memfasilitasi kebutuhan membaca (informasi, literasi)/menumbuhkan budaya membaca

Peraturan Daerah Provinsi Nusa Tenggara Barat Nomor 7 Tahun 2021 Tentang Penyelenggaraan 

Perpustakaan

1. Mobil kafe literasi keliling (FEELING) tiba di lokasi

2. Petugas menyiapkan kelengkapan untuk melayani pemustaka (meja, kursi, daftar pengunjung, 

minuman)

3. Pemustaka mendatangi mobil kafe literasi keliling (FEELING)

4. Pemustaka mengisi daftar pengunjung kafe literasi keliling (FEELING)

5. Pemustaka memilih buku yang akan dibaca

6. Pemustaka bertanya kepada petugas tentang bahan Pustaka/buku yang diinginkan

7. Jika bahan pustaka/buku tidak tersedia, maka pemustaka dapat memilih buku lain yang akan 

dibaca

8. Jika bahan pustaka/buku tersedia, maka Pemustaka duduk di tempat yang telah disediakan oleh 

petugas untuk membaca buku

9. Petugas memberikan minuman seperti teh/kopi

10. Pemustaka menyimpan buku yang telah dibaca ke kafe literasi keliling (FEELING)

11. Petugas merapikan kelengkapan mobil kafe literasi keliling (FEELING)

Petugas Layanan Bidang Pelayanan Perpustakaan dan Kearsipan

Kegiatan

PROSEDUR LAYANAN KAFE LITERASI KELILING (FEELING)

Disahkan oleh

H. MAHDI, S.H., M.H.

NIP. 19650423 199103 1 010

Layanan Kafe Literasi Keliling (FEELING) adalah salah satu layanan ekstensi yang diperuntukkan 

bagi pemustaka di luar kantor perpustakaan, Feeling/perpustakaan keliling yang memfasilitasi 

kebutuhan membaca saat santai/rekreasi, menyediakan bahan pustaka ringan disertai 

coffee/teh/minuman-makanan ringan ditempat-tempat rekreasi atau event santai, disertai aktifitas 

pustakawan (bercerita bagi anak-anak, edukasi cara membaca buku cepat dan promosi/edukasi 

lainnya tergantung topik/tema event. 

MULAI

Mobil kafe literasi keliling (FEELING) 

tiba di lokasi

Petugas menyiapkan kelengkapan 
untuk melayani pemustaka (meja, 

kursi, daftar pengunjung, minuman)

Pemustaka mendatangi mobil kafe 

literasi keliling (FEELING)

Pemustaka mengisi daftar pengunjung 

kafe literasi keliling (FEELING)

Pemustaka memilih buku yang akan 

dibaca

Pemustaka bertanya kepada petugas 
tentang bahan Pustaka/buku yang 

diinginkan

Pemustaka duduk di tempat yang 
telah disediakan oleh petugas untuk 

membaca buku

Petugas memberikan minuman seperti 

teh/kopi

Pemustaka menyimpan buku yang 
telah dibaca ke kafe literasi keliling 

(FEELING)

Petugas merapikan kelengkapan 

mobil kafe literasi keliling (FEELING)

SELESAI

Bahan pustaka/buku tidak 

tersedia

tidak

ya
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Dokumen Keterangan

PROSEDUR LAYANAN KAFE LITERASI KELILING (FEELING)

Kegiatan

MULAI

Mobil kafe literasi keliling (FEELING) 

tiba di lokasi

Petugas menyiapkan kelengkapan 
untuk melayani pemustaka (meja, 

kursi, daftar pengunjung, minuman)

Pemustaka mendatangi mobil kafe 

literasi keliling (FEELING)

Pemustaka mengisi daftar pengunjung 

kafe literasi keliling (FEELING)

Pemustaka memilih buku yang akan 

dibaca

Pemustaka bertanya kepada petugas 
tentang bahan Pustaka/buku yang 

diinginkan

Pemustaka duduk di tempat yang 
telah disediakan oleh petugas untuk 

membaca buku

Petugas memberikan minuman seperti 

teh/kopi

Pemustaka menyimpan buku yang 
telah dibaca ke kafe literasi keliling 

(FEELING)

Petugas merapikan kelengkapan 

mobil kafe literasi keliling (FEELING)

SELESAI

Bahan pustaka/buku tidak 

tersedia

tidak

ya


	FEELING

